Vad galler nar jag bokar en stuga?

Bokningsvillkor gdllande Brf Capri, Caprivdagen 63, 452 90 Stromstad.

Syfte:

Brf Capri &r en semesteranlaggning for familjer dér du méste vara 18 &r utan att bo tillsammans med malsman. Allt boende &r for fritidsandamaél. For att hyra

stuga maste du ange ratt personuppgifter och giltig bostadsadress.

Férmedling:

Uthyrning av stugor sker p& uppdrag av Brf Capri s andelsdgare, som givit Receptionen ett skriftligt meddelande om detta.

Som formedlare ar vi skyldiga att se till att:

- du fr en skriftlig bekréftelse pd din bokning

- du far handlingar och uppgift om var nyckeln kan hémtas i god tid,
men inte nédvandigtvis mer &n 30 dagar fore avtalad ankomstdag

- stugan/lagenheten stammer med beskrivningen.

- du informeras om alla vésentliga féréndringar som ror din bokning

- du fér disponera stugan/ldgenheten fran kI 15 avtalad ankomstdag
till kl 11 avresedagen, om inget annat bekraftats.

Om du inte &r néjd med stugan/lagenheten, sd &r det oss du skall véanda

dig till. Lds mer om detta nedan.

Nar blir min bokning bindande?

B&de du och vi &r bundna vid hyresavtalet s& snart vi bekréftat
bokningen och du betalat anmélningsavgiften eller hela hyran.

Nar skall jag betala?

Om du bokat tidigare &n 30 dagar i forvdag ar anmélningsavgiften 10%
av bokningsvardet..

Anmalningsavgiften skall betalas inom 10 dagar fr8n det att vi sént be-
kraftelsen till dig. Den réknas av frén hyran.

Resten av hyran skall betalas senast 30 dagar fore avtalad ankomstdag.
Om du bokat senare &n 30 dagar i forvag skall hela hyran betalas
omgdende.

Vad hander om jag inte betalar i tid?

Om du inte betalar anmélningsavgiften i tid har vi rétt att stryka din
bokning. Om du missar betalning av hyran rdaknas det som en avbokning
frén din sida och dd géller reglerna vid avbokning.

Vad géller om jag vill avboka?

Du kan avboka muntligen eller skriftligen till oss. Avbokningen raknas
inte om den gérs till ndgon annan. Vi &r skyldiga att bekréfta din
avbokning skriftligen.

Om du avbokar tidigare &n 30 dagar fore avtalad ankomst, behdver du
inte betala mer &n anmalningsavgiften samt ev. avbestallningsskydd.
Om du avbokar 30 dagar eller senare fore avtalad ankomst, maste du
betala 100% av hyran.

Om vi lyckas hyra ut stugan/ldgenheten till ndgon annan, dterbetalar vi
till dig ett belopp, som motsvarar den nya hyresgdstens hyra, med
avdrag for en avbokningsavgift pd 500: -.

Men om det hdnder mig ndgot?

Du kan skydda dig mot
avbestallningskostnaden genom att kdpa ett
avbestallningsskydd. Det kostar 395: - per
stuga/lagenhet och innebar att du i vissa fall
kan avboka fram t o m dagen fére avtalad
ankomst mot en avbokningsavgift pa 500:- per
stuga/lagenhet. Avbestallningsskyddet
inbetalas vid betalningstillfallet tillsammans
med anmalningsavgiften.

Avbestaliningsskyddet galler i foljande fall, som inte far ha varit kdnda
ndr du bokade:

a) dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art som drabbat dig
sjdlv, make/maka, sambo, familj eller medresenar.

b) inkallelse till krigsmakten eller civilférsvaret.

c) det intr&ffar ndgon annan allvarlig héndelse utanfér din kontroll, som
du inte kunde forutse nér du bokade och som medfdr att det inte &r rim-
ligt att begéra att du stdr fast vid din bokning, t ex omfattande elds-
véda eller 6versvamning i din bostad.

Du maste kunna styrka ditt férhinder med intyg fran t ex lakare,
myndighet eller férsékringsbolag. Intyget bor séndas till oss, s& snart
som majligt, dock senast 10 dagar efter avbokningstillfallet.

Avgiften for avbestaliningsskyddet aterbetalas inte vid avbokning.
Vad gaéller om jag vill avbryta min vistelse?

Har du paborjat din vistelse och av ndgot skél tvingas avbryta denna,
dterbetalas inga pengar.

Vad har jag for rattigheter?

Om vi inte tillhandah8ller stugan/lagenheten i utlovat skick eller vid ratt
tidpunkt och inte klarar av att erbjuda dig en annan stuga/lagenhet,
vars skillnader mot den du bokade &r s& sm att de saknar betydelse for
dig, s& har du ratt att sdga upp hyresavtalet. Vi maste d& betala allt det
du betalat oss och ersatta dig for dina styrkta och rimliga kostnader,
med avdrag for den nytta du kan ha haft av stugan/ldgenheten.

I stallet for att sdga upp hyresavtalet, kan du begéra att vi satter ned
hyran.

Om du har klagomal bér du framféra dem till oss direkt, dock inom 1
dag fr&n ankomstdagen. Fel som uppstér under vistelsen bér du anméla
omgdende, sd att vi fér en chans att ratta till det.

Du har rétt att satta ndgon annan i ditt stélle och vi méste godta den
personen om vi inte har sarskilda skal att vagra. Du méste i s fall
meddela oss fére tilltradesdagen och vi tar d3 ut en ombokningsavgift
pd 250:-.

Vad har jag for skyldigheter?

Du méste vérda stugan/lagenheten vl och félja de ordningsregler,
anvisningar och bestémmelser som géller. Du som bestéllare har sjalv
ansvar for alla skador, som uppstdr pd fastigheten och dess inventarier,
genom att du eller ndgon annan i ditt séllskap varit vardslos.

Du f8r inte anvanda stugan/lagenheten till ndgot annat &n vad som
avtalades vid bokningen (fritidséndamél) och du far inte 13ta fler
personer Gvernatta i stugan/lagenheten eller pd tomten, &n vad du
uppgav vid bokningen.

Vid sjalvhush8ll utan stadservice ankommer det pé dig att stéda
ordentligt fore avresa. Vid bristande stadning har vi ratt att utféra
stadningen pd din bekostnad.

Minimidlder fér dig som bokar och bor i stugan/lagenheten &r 20 & om
Ni &r en familj och 25 &r for enskilda personer.

Avtalet upphor att gdlla med omedelbar verkan om

« Du eller ndgon i ditt séllskap upptréder stérande i stugan/
lagenheten/omrédet.

« Du eller ndgon i sallskapet begdr skadegérelse i stugan/
Lagenheten/omradet.

« Lagenheten/stugan anvands till ej avsett andamal.

Krig, naturkatastrofer, strejker mm

Bade du och vi har rétt att trada ifrdn hyresavtalet om
stugan/lagenheten inte kan tillhandahdllas pa grund av krigshandlingar,
naturkatastrofer, arbetsmarknadskonflikt, langre avbrott i vatten- och
energitillférseln, eldsvdda eller andra liknande stérre handelser, som
varken du eller vi kunnat forutse eller pdverka. Vi ar i sd fall skyldiga att
fortast mdjligt betala tillbaka vad du betalat, med avdrag fér den nytta
du haft av stugan/ lagenheten.

Vad hander om vi inte kommer dverens?

Vand dig direkt till oss med eventuella klagomél. Ténk pd att dina
mdjligheter att 3 rattelse kan minska om du dréjer med att klaga. Om
vi inte kommer 6verens, kan du vénda dig till Allmé&nna Reklamations-
namnden. Den bestdr av en opartisk ordférande och ett antal represen-
tanter for researrangdrer och konsumenter.

Vem ar ansvarig?

Ansvarig formedlare ar Brf Capri

Org. Nr. 716409-4851

Caprivégen 63, 452 90 Stromstad
Telefon 0526-139 40 Fax 0526-139 41
E:mail: rec@brfcapri.se



